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POLITICA DE ENVIOS

Area Metropolitana del Valle de Aburra

Pides y te entregamos a través de una empresa de mensajeria como Mis
Domicilio o Coordinadora maximo en 2 dias habiles. Los pedidos
realizados viernes en la tarde, sabados, domingos y festivos tendran un
dia adicional de entrega.

Resto de Colombia

Pides y te entregamos a través de Coordinadora o Servientrega en
maximo 3 dias en ciudades principales y 5 dias en ciudades no
principales. Los pedidos realizados viernes en la tarde, sabados,
domingos y festivos tendran un dia adicional de entrega.

Politica de Devoluciones

Si el producto no llegdé en las condiciones de calidad éptimas o no
corresponde a lo que compraste, escribenos de inmediato a
lacafetecatienda@gmail.com y haremos el cambio tan pronto como sea
posible.

Reembolso

Nos ajustamos a las politicas de nuestras plataformas de pago o
escribenos a lacafetecatienda@gmail.com para brindarte ayuda.

Métodos de Pago

Pagos procesados por Wompi en Colombia, usando tarjetas de crédito,
cuentas corrientes y de ahorro a través de PSE.



